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WELKOM BIJ TAALCAFE DE SLUIS

De Sluis verwelkomt nieuwkomers in Zaanstad in gratis toegankelijke
Taalcafés. De Taalcafés zijn er op twaalf verschillende dagdelen op vijf goed
bereikbare locaties verdeeld over Zaanstad. Hier wordt praktische hulp
gegeven gericht op taal, ontmoeting en meedoen. Dit helpt nieuwkomers op
weg om zelfstandig mee te kunnen doen in onze gemeenschap.

Nieuwkomers ervaren het Taalcafé als hun nieuwe thuis. De Sluis is in 2015 ontstaan vanuit de samenleving,
hands-on met oog voor de praktische, sociale en mentale behoeften van nieuwkomers.

De Sluis groeit elk jaar. Ook in 2023 zien we deze groei:

- erzijn méér deelnemers

- enméér vrijwilligers

- we openen een vijfde locatie

- erkomt een vierde codrdinator bij

- ende zelfstandige Stichting ‘De Sluis Zaanstad’ wordt opgericht.

Dit jaarverslag laat je kennismaken met De Sluis. We geven de ontwikkelingen en resultaten in 2023 weer en
kijken vooruit naar 2024. Ook laten we drie deelnemers en drie vrijwilligers aan het woord.

Veel leesplezier!

Bestuur:

Margriet, Menso, Renee en Erika,
Coordinatoren:

Truus, Thara, Chiara, Daniélle en Anja

TAALCAFE B WELKO

|
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taalcafedesluis.nl
M50 8 hoop-
Welcome

HOM
NEDERLANDS
OEFENEN

Samen met vrijwilligers

. Vissen in een ander
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Ik geef Nederlandse
conversatie want daar

ben ik goed in

V.

‘Door een krantenartikel kwam ik dit op het spoor! In 2015 werden Syriérs
opgevangen in de tenten van de Dam tot Damloop in Zaandam. Voor hen zette de
Noorderkerk de deuren open, vrijwilligers gingen met de gemeente in gesprek over
de noodzaak van een taalcafé en zamelden spullen hiervoor in. Ik woonde dichtbij en
al snel ging ik eenvoudige gesprekjes voeren: goedemorgen, koffie alstublieft....

ledereen kan dit vrijwilligerswerk doen. De essentie is kletsen! Aan anderen leg ik
het zo uit: ‘ik geef Nederlandse conversatie, want daar ben ik immers goed in’.

Al doende krijg je meer zekerheid. Zo heb ik geleerd dat je terughoudend moet zijn
met vragen over hun ervaringen. Deze zijn zo schrijnend dat de stemming
deprimerend wordt. Belangrijker is het om te praten over wat nu van belang is.
Workshops geven me houvast, zoals over ons lesmateriaal van de schrijver zelf: Ad
Appel. Kern is: richt je vooral op hele zinnen. Losse woordjes zijn natuurlijk van
belang als je het hebt over het menselijk lichaam of de maanden van het jaar. Soms
gebruik ik simpele dingen: een supermarktfolder, een klok of een spel. Al spelend
komen andere dingen aan bod zoals aan de beurt zijn, op tijd komen, getallen en
culturele verschillen. Een valkuil is dat je ook op andere terreinen er voor hen wilt
zijn. Dat kun je niet altijd waarmaken, wat teleurstelling geeft. Dat inzicht helpt mij om
te focussen op de taalles, want alleen dat is al heel waardevol.

De mannen van de noodopvang komen altijd blij binnen. Ze zijn er altijd, dat zegt al
zoveel. Ze enthousiasmeren mij omdat ze blij zijn dat ik er ben. Ze zijn zo dankbaar.
Mijn eigen wereld is door hen groter geworden. Hun talenten en beroepen zijn divers
en interessant. In Zaanstad mogen ze werken, daardoor worden ze meer mens. Ik
leef mee met belangrijke fasen: hoe ze overal om moeten vragen (wat ze vreselijk
vinden) en hoe lang ze op de boot moeten wonen. Maar ook hoe blij ze zijn met
eindelijk hun verblijfsstatus of hun huis. Jammer is het als ze dan weg moeten uit de
Zaanstreek want ze hebben hier een netwerk opgebouwd. Voor mij brengt het ook
gezelligheid, ook met de andere vrijwilligers.




HOE WERKT HET BIJ TAALCAFE DE SLUIS?

In elk café oefenen nieuwkomers Nederlands met vrijwilligers. Dit doen ze op
vrijwillige basis, in kleine groepjes, ieder op eigen niveau. De nadruk ligt op
spreken van de gewone taal en huis- tuin- en keukenonderwerpen, altijd in een
gezellige sfeer. De drempel is laag, iedereen die de Nederlandse taal wil
oefenen is welkom, er is geen wachttijd of verplichting.

Daarnaast vinden nieuwkomers hier hulp om de weg te vinden in Zaanstad
naar opleiding, vrijwilligerswerk, een baan of instanties. De Sluis organiseert
activiteiten en workshops voor ontmoeting en praktische zaken,

zoals bingo’s, sollicitatietrainingen, EHBO-workshops of museumbezoek.

Ook voor vrijwilligers is de drempel laag. Zij zijn betrokken mensen uit de
Zaanse samenleving die zich willen inzetten voor nieuwkomers. Door hun
grote commitment zijn er bij elk taalcafé veel vrijwilligers beschikbaar.

Op elke locatie is een codrdinator aanwezig die de deelnemers en vrijwilligers ontvangt, groepjes indeelt op
niveau en lesmateriaal beschikbaar stelt.

DE SLUIS IS UNIEK
v De Sluis biedt een laagdrempelige manier om te kunnen integreren in de Zaanse samenleving;
v Vrijwilligers met interesse in de medemens kunnen meteen aan de slag, er is geen specifieke kennis
of achtergrond nodig;

v De locaties zijn makkelijk bereikbaar met ruime openingstijden;
v Inelk Taalcafé ervaar je concentratie, respect en waardering;
v Vaak zijn de vorderingen snel zichtbaar;
v’ Erisvoldoening, plezier en grote betrokkenheid. Dat maakt dat nieuwkomers en vrijwilligers
enthousiast zijn en blijven komen, en de codrdinatoren en het vrijwillige bestuur gedreven zijn.
HOE HET BEGON....
Vanaf oktober 2015 vond volgens de pers ‘het wonder van Zaandam’ ‘
plaats: honderden vrijwilligers kwamen samen om de vluchtelingen ‘Het kamp in Zaandam is het
in de noodopvang in het Burgemeester in 't Veldpark te helpen. slechtste van Nederland, maar

De tegenover het park gelegen Noorderkerk opende haar deuren en

al snel werd daar twee uur per dag taalles gegeven. Er ontstonden vele
vriendschappen. In Zaandam startte integratie vanaf dag één.
Sindsdien is het aanbod en het aantal deelnemers alleen maar gegroeid.

de mensen zijn hier het mooist’
- meerdere vluchtelingen -
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